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KOMUNIKAT Nr 4/2016 GEOWNEGO INSPEKTORA
FARMACEUTYCZNEGO z dnia 6 lipca 2016 r.

w sprawie systemu zgtoszeh odmoéw realizacji zaméwienia (ZORZ)

W zwigzku z obowigzkiem wynikajgcym z art. 36z ust. 7 ustawy Prawo farmaceutyczne uprzejmie informuje, ze
Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny przygotowat system zgtoszen odmoéw realizacji zaméwienia (ZORZ) dostepny
pod adresem https://odmowy.gif.gov.pl/ZORZ.Refusal/ umozlwiajacy przestanie zgtoszenia na kilka réznych
sposdb tj. z wykorzystaniem ustugi internetowej (web service), za pomoca poczty e-mail, poprzez zatadowanie
pliku do systemu lub reczne wypetnienie formularza. Trzy pierwsze sposoby wymagajg wygenerowania pliku XML
w odpowiednim formacie przez system podmiotu wydajgcego odmowe. W zatgczeniu do komunikatu znajduje sie
specyfikacja pliku XML, instrukcja dla uzytkownikéw oraz instrukcja dla integratoréw, ktérzy chca korzystac z
automatycznej drogi przesytania zgtoszen.

Aby skorzystac z systemu konieczne jest posiadanie konta w systemie. Konta zostang wygenerowane
automatycznie do dnia 13 lipca br. dla aptek i hurtowni farmaceutycznych, dla ktérych Gtéwnemu Inspektoratowi
Farmaceutycznemu udato sie ustali¢ adres e-mail. Dla pozostatych podmiotéw zainteresowanych korzystaniem z
systemu konta zostang zatozone recznie. W tym celu nalezy po 13 lipca br. przesta¢ na adres:
zorz.klient@gif.gov.pl prosbe o zatozenie konta. Prosba powinna zawierac¢: imie

i nazwisko uzytkownika, identyfikator apteki/hurtowni z rejestréw dostepnych pod adresem:
http://www.rejestrymedyczne.csioz.gov.pl/ oraz adres e-mail, na ktéry wptynie link aktywacyjny do konta.

Dla podmiotéw, dla ktérych konta zostang wygenerowane automatycznie, po zalogowaniu do systemu, konieczne
bedzie uzupetnienie imienia i nazwiska uzytkownika (opcja , Edytuj profil”).

Administratorem danych osobowych uzytkownikéw systemu ZORZ jest Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny
(00-082 Warszawa, ul. Senatorska 12). Dane osobowe zbierane sa w celu prowadzenia systemu ZORZ.
Korzystanie z systemu ZORZ i podanie danych osobowych jest dobrowolne. Kazda osoba ma prawo dostepu do
tresci swoich danych oraz mozliwos¢ ich poprawiania.

Wszelkie zapytania i wnioski uzytkownikéw dotyczace systemu ZORZ nalezy przesytac tylko i wytacznie droga
mailowg na adres zorz.klient@gif.gov.pl z podaniem swoich danych kontaktowych. Natomiast zgtoszenia od
producentéw oprogramowania (integratoréw) przyjmowane sg pod adresem: zorz.integrator@gif.gov.pl. Informuje
jednoczesnie, ze serwis wdrozeniowy systemu Swiadczony bedzie w terminie od 1 lipca do 31 sierpnia br. i po tym
okresie czas obstugi zgtoszenia moze ulec znacznemu wydtuzeniu.

Dotychczasowy system zgtoszeh dostepny pod adresem https://www.gif.gov.pl/bip/panel przestanie funkcjonowac
z dniem 31 sierpnia br. i od tego czasu zgtoszenia przyjmowane bedg wytgcznie za pomocg systemu ZORZ.
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